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What Is Value in Health Care?
Michael E. Porter, Ph.D.

In any field, improving performance and accountability
depends on having a shared goal that unites the
interests and activities of all stakeholders.
……..

Perspective
December 23, 2010

n engl j med 363;26 nejm.org december 23, 2010

The New England Journal of Medicine
Downloaded from nejm.org on December 23, 2010. 
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Baden-Württemberg: 61%

davon Ortenaukreis: 54%

Andere Bundesländer: 37%

Ausland: 2%
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Single Surgeon Experience J. Ennker 

Isolierte Koronarchirurgie

2008 bis 2010
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Transcatheter Aortenklappen Implantation 2208.05.2010

Zugangswege

TransapikalTransfemoral

Edwards-SAPIEN Klappe
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Imagebildung = Vertrauensbildung

Ohne Vertrauen, kein Gang zum Arzt

Ohne Transparenz, kein Vertrauen
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Fr. Diaz-Vazquez
Fr. Malkoc
Koicici
Hassanein
Ngo
Fr. König
Lauruschkat
Fr.Voehringer
Wanner
Fr. Gehle
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Mortality by EuroScore and Surgeons
Herzzentrum Lahr\ Baden   

Operateur No of Op      In-hospital- 30-days- Mortality       Average

mortality mortality EuroScore

1 303 3.3% 3.63% 3.45%              6.74

2 331 2.4% 2.42% 2.4% 6.07

3 296 3.0% 1.01% 2.0% 5.69

4 310                 2.6% 2.26% 2.4% 5.65

5                        77 1.3% 2.6% 1.95% 5.15

6 282                 2.1% 1.77% 1.94%             4.71

7 149 0% 2.00% 1.00%             4.18
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VLAD  based on EuroSCORE and internal score
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NLS_internal_score NLS based on EuroSCORE Surgeon A (1653 cases, OM=1.7%,  *)

Variable life adjusted display - VLAD
Leistungskurve eines einzelnen Operateurs

Risk adjusted Trends werden erfasst während der Lernkurve sowie nach 600 
Operationen. Die Ergebnisse führten zu einer gestiegenen Supervision von jüngeren
aber auch erfahrenen Kollegen. 
Die Gesamtergebnisse sind besser im Vergleich zum Klinikdurchschnitt und deutlich
besser im Vergleich zum EuroSCORE. 
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Qualitätsmanagement
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Critical Incident Reporting System
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Arztassistenten

� Krankenpfleger mit Zusatzqualifikation Bachelor of Science

� übernehmen einzelne Arbeitsabläufe im OP

� hohe Routine = Qualitätssteigerung und -sicherung 

� schnell erzielte Routine für neue, innovative Techniken
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Warum ein Corporate Design der MediClin?

Markenbildung in der Medizin???
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www.ennker.de

www.mediclin.de/
herzzentrum-lahr

Mediclin Herzzentrum Lahr/Baden
Hohbergweg 2, 77933 Lahr 
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